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新型コロナウイルス感染症対策に関する弊社の営業体制について 
 

 
Aphros Queen 各店舗では、新型コロナウイルス感染症（COVID-19）に対して、お客様、取引先様、

弊社スタッフおよびそのご家族の安全・健康確保を考慮し、以下の営業体制を実施しております。 
なお、政府・自治体の今後発表により変更する場合があります。 
 
  
1.お客様のご来店について 
・以下のお客様はご来店の自粛をお願いいたします。 
 ①体調がすぐれない方 
 ②37.5 度以上の発熱や咳など風邪の症状のある方 
 ③同居家族や職場・学校等身近に新型コロナウイルス感染症の感染者もしくはその可能性のある方が

いらっしゃる方 
 ④直近 2 週間以内に海外渡航歴のある方 
 
2.スタッフの店舗対応について 
・店舗入り口では、スタッフによるご来店者様へ手指への消毒液噴霧のお願いをいたします。 
・店舗内化粧室、他各所に消毒液を設置し、消毒励行の呼びかけをいたします。 
・スタッフは、マスクを着用いたします。 
・スタッフは、こまめな手洗い、消毒液よる手指の消毒を徹底いたします。 
・スタッフは、毎朝の検温を実施する等、健康管理を徹底いたします。 
・店内の換気定期的に行います。室温が寒い場合はご遠慮なくお申し付けください。 
 

3.その他 
・外出時におけるマスクの着用をスタッフに推奨します。         
・外出から戻った際は、手洗い・うがい・アルコール消毒をスタッフに推奨しています。         
・風邪症状（咳や 37.5℃以上の発熱等の諸症状）があるスタッフには自宅待機を指示します。 
・家族等、スタッフの身近に感染者または濃厚接触者と認定された方がいる場合は、その旨を会社に報告

し、感染の疑いがある場合は自宅待機を指示します。 
・政府、自治体より外出制限（ロックダウン）があった場合は、休業しただちにお客様にご予約変更の調

整のご連絡をさせていただきます。 
 
 

お客様はじめ関係者の皆様のご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 
 
 

何かお気づきの点やご不明な点がございましたら、弊社スタッフまでお問い合わせいただきますようお

願い申し上げます。 
 

以上 


